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No 
Aşağıdaki ifadelerin karşısında yer alan 

seçeneklerden size uygun olanı işaretleyiniz 

1 2 3 4 5 

Çok kötü Kötü Orta İyi Çok iyi 

1 Konaklama süresince oda temizliği ve düzeni. 
     

2 Misafirhanedeki güvenlik hizmetleri yeterlidir. 
     

3 Misafirhane eşyaları kullanıma uygundur. 
     

4 Misafirhanede internet hizmeti yeterlidir. 
     

5 
Misafirhanenin havalandırma ve ısıtma koşulları 

yeterlidir. 

     

6 Kahvaltı servisinden memnun musunuz? 
     

 

7 

Bir sorun durumunda temsilcimize kolaylıkla 

ulaşabiliyor musunuz? 

     

 

8 

Personelimizin size karşı tutum ve davranışlarından 

memnun musunuz? 

     

9 Bilgilendirme hizmetleri yeterlidir. 
     

10 Genel Olarak hizmet kalitemiz. 
     

11 Eklemek istediğiniz diğer görüşlerinizi yazınız. 
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